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Methode und Inhalt der Studie
 Abstimmungen zu Themenauswahl mit Fachpartnern
 Persönliche Gespräche am Telefon, Fokus individuelles Feedback zu Erfahrungen, 

Stimmungen, Meinungen, Ideen etc.
 Online-Umfrage der Gesprächspartner zu aktuell relevanten Themen zur 

Digitalisierung im Labor – Fokus statistische Übersichten
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Struktur der Teilnehmer

Übersicht:
89-mal persönliches Gespräch am Telefon + Teilnahme Online-Befragung
25-mal persönliches Gespräch am Telefon – ohne Teilnahme Online-Befragung



Branchenzugehörigkeit der Teilnehmer
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Einträge im Feld “Andere”

 Energieversorgung

 Abwasserlabor

 Corporate Research
Automobilzulieferer

 Hersteller von Faserstoffen auf Cellulose- und Holzbasis für 
zahlreiche Anwendungsbereiche

 Labor Eisengießerei

 Life Science Grundlagenforschung



Unternehmensgröße der Teilnehmer
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Relevante Aktivitäten der Teilnehmer
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Screenings/Hochdurchsatz

Physikalische Analytik

Instrumentelle chemische Analytik

Nasschemie

Probenvorbereitung

Probenidentifikation

Probennahme im Betrieb
Einträge im Feld “Weiteres”

 Synthese

 4 x Mikrobiologie

 Ultraspurenanalytik (Dioxine und PCB)

 Dokumentenverwaltung

 Proteinanalytik / Präklinische Forschung

 Metallographie / Bildanalyse

 Biochemische Analytik/Messverfahren
QS-Systeme (z.B. GLP)

 Qualifizierung/Validierung

 Erstellung und Bewertung Prüfberichte

 Molekularbiologische Analysen, Zellbiologie
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Ergebnisse der Online-Umfrage
.

Themenbereiche:
 Digitalisierung im Labor – Status und Aussichten
 Systeme zur Digitalisierung LIMS – LES – Schnittstellen
 Das papierlose Büro
 Datenarchivierung
 Probenidentifikation
 Kombination von Geräten, Remote-Zugriff, Inventory-Management, Ortungssysteme
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Erhoffter Nutzen von digitalen Lösungen im Labor
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Weiteres:

Besserer Kundenservice

Höheren Durchsatz bzw. geringere Turn-Around-Time

Niedrigere Kosten

Bessere Auswertungen

Einträge im Feld “Weiteres”

 Besserer Überblick, bessere Nachvollziehbarkeit

 Verbesserung der Analysenqualität

 Reduktion von Fehlern, einfacheres Handling

 Weniger Papier
Konforme elektronische Rohdaten (GMP)

 Strukturierte Arbeitsabläufe

 Eindeutige Probenzuordnung

 Höhere Qualität; Fokussierung Fachpersonal auf Arbeiten, 
wo ich Fachexpertise brauche; Ressourcenschonung (z.B. 
Papierverbrauch...); bessere Vernetzung von Prozessen und 
Informationsflüssen

 Arbeitszeitersparnis, bessere Geräteauslastung



Aktueller Status der Digitalisierung im Labor
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Anderes

Kein Interesse an Digitalisierung - Grund:

Bisher wenig Digitalisierung, aber
es soll in naher Zukunft daran gearbeitet werden

Gut eingeführt, aber größtenteils manuelles
Eintippen der Analysenwerte in LIMS

Sehr gut eingeführt. Größtenteils vernetzt mit
Analysengeräten, Analysendaten etc. werden…

Einträge im Feld “Anderes”

 Analysegeräte größtenteils auf aktuellem Stand, Einführung des LIMS in 
Arbeit. Gerätekopplung in Optimierung.

 Digitalisierung ist vielschichtig und beschränkt sich nicht nur auf 
Vernetzung der Geräte und Sammlung von Daten.

 Formstoffüberwachung mit mechanischen Prüfgeräten, diese sind 
weltweit standardisiert, aber von einer digitalen Schnittstelle weit weg

 Wenig Digitalisierung, aber ausreichend

 Bisher wenig Digitalisierung, weil es für die vielfältigen und nicht immer 
gleichen Prozessabläufe in der Grundlagenforschung schwierig 
umzusetzen ist, weil Gelder fehlen und bei uns die Entwicklungen oft 
länger brauchen...

 Bisher mäßig gut eingeführt, für einige Abläufe/Verfahren gut einsetzbar, 
für andere Abläufe ist die Erfassung der Rohdaten in Papierform 
momentan einfacher (betrifft v.a. Arbeiten unter GLP, Digitalisierung 
unter GLP schwierig)

 Gute Digitalisierung: Versuchsdurchführung und Auswertung. Weniger 
Vernetzung der Geräte und digitale Steuerung der Auslastung



Anteil der aktuell digitalisierten Prozesse
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Anteil, der zusätzlich in absehbarer Zeit digitalisiert werden soll?
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Wichtige Aspekte für höheren Grad der Digitalisierung

13.10.2020 2208-Bericht Digitalisierung 14

Wichtige Aspekte für Ausbau
 Einfache und fehlerfreie Erfassung von Daten, digitale Auswertung der Daten

 Komfortable Datenübertragung in LIMS, Nutzung von Stammdaten (ProbenID, Einwaagen etc.) aus LIMS

 Hohes Maß an Nachvollziehbarkeit und Rückverfolgbarkeit

 Integrierte Auswerte-Tools, Tool zum Methodenvergleich von Analysen

 Probenarchive, Chemikalienverwaltung etc.

Anforderungen und Wünsche
 Einfach und standardisierte Prozesse!!! – selbsterklärend

 Unkomplizierte Vernetzung der Geräte - einfache Anbindung an LIMS u.ä. - Plug & Play

 Umsetzung mit vertretbaren Kosten und Aufwand

 Labortaugliche Tablets

Menschenlesbare, leicht nachvollziehbare 
Audit Trails, die auch nach Systemwechsel 
oder Update verfügbar sind.
-AnIML-Export aller Rohdaten mit Import 
ins LIMS.

Abteilungsübergreifendes Arbeiten, 
Mitarbeiterbereitschaft für Neuerungen, ein 
Programm mit benutzerfreundlicher,  
beinahe selbsterklärender Benutzer-
oberfläche - mit viel Anpassungsspielraum 
und ohne Programmierfehler, möglichst 
wenig Einstellungen, die man nicht selber 
treffen kann. Wartungsarm. ISO 9001, 
22000 und IFS Zertifizierungen 
unterstützend 

Anzahl Beiträge: 44 INTERESSANT!!!! MEHR ZITATE?



Einsatz LIMS?
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Geräteanbindung, z.B. LES (LAB Execution System) in 
Kombination mit LIMS?
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Aktueller Anteil digitalisierter Prozesse über 
Geräteanbindung/LES 
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Datenschnittstellen - Aktuell – Anforderungen und Wünsche
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 Größtenteils entweder keine Antworten oder vielfach falsche Deutung – übersteigt augenscheinlich oftmals die Kompetenz der 
Laborentscheider

Erkennbare Trends

 Am verbreitetsten Datentransfer über CSV-, Text, Excel-Dateien

 Punktuell: ERP-Schnittstelle, selbstprogrammierte Schnittstellen

Anforderungen und Wünsche 
– Antworten nicht passend -nicht auswertbar - ohne Vorgabe von Auswahlfeldern 

Anzahl Beiträge: 25 – vielfach inhaltlich nicht genau für die Thematik passend



Anforderungen/Erwartungen/Wünsche bezüglich Schnittstellen
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Einträge im Feld “Weiteres”

 Komplexe Lösungen in Anpassung



Papierloses Labor - Status und Pläne
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Papierloses Labor – Details zu: Status – Pläne - Hinderungsgründe
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Erkennbare Trends zum Status
 Starker Trend zum papierlosen Büro, nur noch geringer Anteil hat kein Interesse oder sieht keinen 

Nutzenvorteil

 Teilweise sehr vorangebracht durch die Corona-Situation

 Nutzung LIMS und/oder Tablets/elektronische Laborbücher

 Vielfach wird zumindest ein Teil zukünftig noch weiter über Papier dokumentiert werden (müssen)

Erkennbare Trends zum Nutzen
 Lückenlose Rückverfolgbarkeit mit einem Mausklick

 Vereinfachte Schichtübergaben, Nachvollziehbarkeit von Wartungsintervallen u.ä.

 Flüssigere Prozessabläufe, leichtere Kommunikation zwischen den Abteilungen

 Geringere Fehlerquote

 Einsparung von Papier

Anzahl Beiträge: 48

Erkennbare Trends zu Hinderungsgründen
 Festgefahrene Strukturen, aktuelle Altersstruktur des 

Personals o.ä.

 Aufwand und Kosten der Umstellungen 

 Datenübertragung nicht von allen Plätzen/Geräten möglich

 Aktuell noch schwierig im GMP-Umfeld – sehr hohe 
Anforderungen an die Systeme



Wichtigkeit der Datenarchivierung
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Datenarchivierung aktuell
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Die beschriebenen Strukturen sind sehr komplex und inhomogen. Fast jeder Eintrag stellt eine  individuelle Lösung dar.

Erkennbare Trends
 Die Ablage in Papierform bzw. in Aktenordnern ist nach wie vor sehr verbreitet, zumindest parallel zur digitalen Ablage.

 Teilweise besonders fokussiert für den GLP-Bereich, ansonsten bereits digital.

 Digital besonders verbreitet: LIMS und Archivierung auf zentralen Servern, teilweise auf mehreren Servern, in wenigen Fällen in 
einer Cloud

 Weitere Ablageformen: PDF-Scans, Excel-Dateien, elektronische Laborbücher, spezielle Programme wie Unilab

 Verschiedenste Kombinationen dessen werden beschrieben.

Anzahl Beiträge: 59



Datenarchivierung – Anforderungen und Wünsche
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 Automatisches Archivieren, auf Wunsch auch zentralisiert und nicht im Gerät, ggf. an mehreren Stellen 

 Einfaches System – gut organisiert - unkomplizierte Nutzung und übersichtliche Suchfunktionen, schneller Zugriff für 
Rückverfolgbarkeit, leicht umsetzbare Auswertungsmöglichkeiten, Lesbarkeit – ohne Verschlüsselung, auch noch, wenn in 10 
Jahren das Messgerät nicht mehr zur Verfügung steht

 Freie Gestaltung von Reports

 Einheitliche Softwarestandards für einfachere und intuitivere Nutzung über die Geräteklassen hinweg

 Einheitliche Datenschnittstelle, einfache Schnittstellen, Plug & Play

 Sichere Datenbanken

 Gute Manuals, auch in deutsch

Archivierungsroutinen direkt in der 
Messsoftware, revisionssicheres 
Wegschreiben der Rohdaten

Leichten Zugriff auf archivierte Daten, gute 
Übersicht über archivierte Daten, 
Sortierung und leicht umsetzbare 
statistische Auswertungsmöglichkeiten

Anzahl Beiträge: 25



Aktuelles System der Probenidentifikation
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Einträge im Feld “Andere”

 QR-Code

 3 x Etiketten aus LIMS

 3x Etiketten



Weitere Systeme für die Proben- und Analysendaten 
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Erkennbare Trends

 Punktuell keinerlei weitere Systeme

 Excel – in hohem Maße!!

 Probenahme-Apps, Transferprogramme zu LIMS

 Individuelle Programme wie PIAF, Praefekt, RoLab, Imagic IMS, Unilab, Servotel, OpenLab, CAQ-System HYDRA

 Modifiziertes SAP

Anzahl Beiträge: 41



Automatische Probenidentifikation bisher nicht umgesetzt: 
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Gründe
 Akzeptanz der Mitarbeiter fehlt, zu kompliziert und zu aufwendig in der Nutzung

 Nicht alle Probengeber können Barcodes lesen

 Derzeit scheint die Identifizierung per Barcode keine zeitlichen Vorteile zu bringen

 Zu hohe Kosten bei zu geringem Zeitgewinn/Nutzen

 Lohnt erst bei höheren Probenmengen

Anforderungen und Wünsche
 Einfach implementierbar, einfache und intuitive Bedienung

 Vereinheitlichung der Systeme

 1x: Billige RFID-Einmaletiketten und zugehörige Systeme

Es gab Ausdrucke aus SAP mittels 
Etikettendrucker, welche zu kompliziert 
waren.

Akzeptanz der Mitarbeiter fehlt, 
Barcodescanner oftmals "langsamer" bzw. 
Fehleranfälliger als Handeingabe

Anzahl Beiträge: 31



Wunsch für System zur Probenidentifikation?
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Einträge im Feld “Andere”

 2x Ohne Beizettel



Flexible Kombination von Labor - und Analysegeräten, um 
unterschiedlichste Analyseprotokolle zu realisieren? 
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Remote-Zugriff von Laborgeräte-Herstellern für Wartung, 
Reparatur, Support insgesamt?
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Einträge im Feld “Anmerkungen”

 Wird beim LIMS bereits angewendet

 Oft Hardware-Probleme....

 Remote-Zugriff von außen wird nie wieder von Seiten der IT 
freigegeben. Hier gibt es leider keinen Spielraum (mehr)

 Sicherheitsbedenken



Einsatz Inventory Management Lösung?
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Einträge im Feld “Bisher nicht, Plan, Wunsch vorhanden”

 Es wäre gut, wenn ein einfaches und leicht verständliches 
System, das unter Mac OS funktioniert, am Markt verfügbar 
ist.

 Die Inventory sollte möglichst auch direkt auf die Website 
verlinkbar/einbettbar sein.

Einträge im Feld “Ja, welche:”

 Geräteverwaltung im LIMS, Chemikalienverwaltung im LIMS

 2x SAP

 2x Excel

 Navision 
in Zukunft ggf koppelbar mit dem LIMS

 PMM für Prüfmittel

 Bosch-eigene Lösungen

 ELN



Ortungssystem für Laborgeräte interessant?
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